_ ESTADO DE SERGIPE
CAMARA MUNICIPAL DE ARACAJU
PROCESSO N° 099/0315/2021
PREGAO ELETRONICO N° 21/2021

CONTRATO N. ° 21/2021

Contrato que entre si celebram a CAMARA MUNICIPAL DE
ARACAJU e a 1 DOC TECNOLOGIA S/A, tendo por objeto a
prestagio de servicos de Locaciio de licenca de sistema eletronico de
protocolo digital, para atender as necessidades Camara Municipal de
Aracaju, fundamentado no PREGAO ELETRONICO N.° 21/2021.

Pelo presente instrumento particular, a CAMARA MUNICIPAL DE ARACAJU com endereco 2 Rua Itabaiana n. © 174,
Bairro Centro, Aracaju, Sergipe, inscrita no CNPJ./MF sob o n. ° 13.167.804/0001-21, representada neste ato por seu
Presidente Sr. ° JOSENITO VITALE DE JESUS, doravante denominado CONTRATANTE, ¢ 1 DOC
TECNOLOGIA S/A, localizada no endereco Av. Luiz Boiteux Piazza n. ° 1302, Lote 89 Andar 1, Cachoeira do Bom
Jesus, Floriandpolis, Santa Catarina, inscrita no CNPJ/MF n°® 19.+625.833/0001-76, representada neste ato pelo Sr. °
JAISON NIEHUES, doravante denominada CONTRATADA, resolvem firmar o presente Contrato, fundamentado no
Processo Administrativo n® 099/0315/2021, que deu origem a Licitacdio na modalidade Pregio Eletrénico de n. °
21/2021, que serd regido em conformidade com a da Lei Federal n® 10.520, de 17 de julho de 2002, e, subsidiariamente,
pela Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, e, ainda, pelo ATO n°: 13 de 23 de agosto de 2021, pela Lei Complementar
123. de 14 de dezembro de 2006, e Lei Complementar n®: 155 de 27 de outubro de 2016, Decreto n® 10.024, de 20 de
setembro de 2019, observadas as alteracdes posteriores introduzidas nos referidos diplomas legais e as cléusulas e

condigdes a seguir estabelecidas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO (art. 55, inciso I, da Lei n° 8.666/93).

O presente Contrato tem por objeto a Contratagdo de empresa para prestagdo de servigos de Locagdo de licenca de
sistema eletrdnico de protocolo digital, com implantagdo, treinamento, manutengio e disponibilizagdo dos arquivos
gerados, de acordo com as especificagdes constantes do Edital de Pregdo Eletrénico n® 21/2021 e seus anexos, e
proposta da Contratada, que passam a fazer parte integrante deste instrumento, de acordo com o art. 55, XI da Lei n°.

8.666/93, independentemente de suas transcrigdes.

CLAUSULA SEGUNDA — DO REGIME DE EXECUCAO (art. 55, inciso IT, da Lei n° 8.666/93).

A Prestagdo de Servigos dar-se-4 na forma de execucio indireta e serd efetivada no local e nas coudi;ﬁcﬁ estabelecidas na

Cldusula Quinta deste instrumento.
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O valor total do contrato é de R$ 66.600,00 (sessenta e seis mil e seiscentos reais). A contratante somente pagard a

contratada pela efetiva execucdo dos servigos, apés liquidagdo da obrigagdo, de acordo com descritivo abaixo:

ITEM
, com
1 1mpiagr§.uo. treinamento, manutengdo e disponibilizagio dos arquivos MES 5.550,00
TOTAL MENSAL R$ 5.550,00
PRAZO DO CONTRATO (MESES) 12
TOTAL GERAL MEDIO ESTIMADO R$ 00

§ 1° - O pagamento serd efetuado ap6s liquidagdo da despesa por meio de crédito em conta corrente indicada pelo
licitante vencedor, no prazo de até 30 (trinta) dias, da entrega da Nota Fiscal/Fatura, devidamente atestada pelo setor
responsivel e, ainda, condicionado a prova de regularidade perante o Instituto Nacional do Seguro Social — INSS, perante
o FGTS — CRF, Fazendas Federal, Estadual e Municipal do domicilio do contratado e CND Trabalhista.

§ 2° - Nenhum pagamento serd efetuado 4 Contratada, enquanto houver pendéncia de liquidagéo de obrigacfio financeira,
em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.

§ 3° - Nio haver4, sob hipétese alguma, pagamento antecipado.

§ 4° - O preco consignado no contrato poderd ser corrigido anualmente quando solicitado pela CONTRATADA,
observado o interregno minimo de um ano, contado a partir da data limite para a apresenta¢do da proposta, pela variagio
do IGP-M/FGV (Indice Geral de Precos do Mercado, da Fundagio Getilio Vargas).

§ 5° - Os valores constantes desta Cldusula permanecerdo inalterados pelo perfodo de 01 (um) ano. Apds esse prazo, 0
valor poderi ser repactuado mediante negociagio entre as partes, apés comprovagio, pela CONTRATADA, de oscilagdo
no prego praticado pelos servigos no mercado, desde que continue vantajoso para a Administragio. CONTRATO DE
SERVICOS ESPECIALIZADOS. ]

§ 6° - Caberd 38 CONTRATADA a iniciativa ¢ o encargo do célculo minucioso de cada reajuste a ser aprovado pela
CONTRATANTE, juntando-se a respectiva discriminagdo dos servicos e memdria de cdlculo (em que conste o
detalhamento do valor contratual vigente e solicitado) bem como os demais documentos que justifiquem o aumento

pleiteado.

§ 7° - Gurante-se a Contratada o direito de manutencio do equilibrio econdmico-financeiro do Coﬁtralo, nos tc.rmos. do
art. 65. 11, “d” da Lei n° 8.666/93, a ser efetivado por meio de Termo Aditivo, desde que plenamente justiﬁca.do L4
comprovado o desequilibrio;

§ 8° - Garante-se ao Contratado o direito de manuteng@o do equilibrio econdmico-financeiro do contrato, nos termos d
art. 65, 11, “d” da Lei 8.666/93, a ser efetivado por meio de Termo Aditivo.

JAISON NIEHU

§ 9° - Nos casos em que houver possibilidade de prorrogagdo do contrato, a Administragdo poderd repactuar com

contratante, com vistas a obtengio de precos e condi¢cdes mais vantajosas.
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§ 10° - No caso de atraso de pagamento, serd utilizado, para atualizagdo do valor mencionado no caput desta Clausula, o
fndice Nacional de Pregos ao Consumidor - INPC/IBGE.
CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA (Art. 55, inciso IV, da Lei n° 8.66

O presente Contrato terd vigéncia a partir da assinatura do contrata e emissao da Nota de Empenho, encerrando-se no

prazo de 12 (doze) meses. Podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos perfodos, com base no art. 57, inciso IV da lei
n. ° 8.666/93 e suas alteragdes posteriores.

O servico a ser prestado deverd ser realizado da seguinte forma:

§ 1° Executar fielmente o objeto contratado e o prazo estipulado e de acordo com Edital, termo de referencia e proposta
de pregos, partes integrantes deste documentos;

§ 2° Todas as informagdes obtidas durante os levantamentos efetuados deverdo ser tratadas pela Empresa contratada
como dados confidenciais e que ndo poderdo, sob hipétese alguma, torné-los publicos;

§ 3° A empresa contratada ndo poderd transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto da presente contratagio.
§ 4° A empresa contratada devera arcar com quaisquer danos ou prejuizos causados a Contratante;

§ 5° Os valores correspondentes deverdo ser descontados da fatura seguinte, ou ajuizada, se for o caso, a divida, sem
prejuizo das demais sangbes previstas;

§ 6° A empresa contratada deverd comunicar a Contratante, de forma detalhada, toda e qualquer ocorréncia de acidentes
verificada no curso da execugio contratual, bem como toda ocorréncia que esteja prejudicando a prestagao dos Servigos e
o cumprimento dos niveis de servigos acordados.

5.1 A CONTRATADA compromete-se a disponibilizar todos os meios necessdrios a execugdo dos servigos que
compreendem:

5.1.2 Servidores com arquitetura distribuida em data center, com uma laténcia igual ou inferior a 50
milissegundos, com certificados ISO/IEC 27001:2013, 27017:2015, 27018:2019 e ISO/IEC 2001:2015 e CSA
STAR CCM v3.0.1;

3 Por médulo entende-se o tipo de documento a ser tramitado, por exemplo: memorando, oficio, carta,
comunicagdo interna entre outros;

5.1.4 O sistema deve funcionar em ambiente nuvem, necessitando somente dispor de conex@o com a internet &3
computadores ou dispositivos méveis com capacidades de acesso para utilizar o sistema com interfacer
responsiva, ajustando-se de acordo com o dispositivo utilizado, garantindo boa leitura e usabilidade;

5.1.5  Garantia de disponibilidade de uso de, no minimo, 98% do sistema;

a" JAISON NIE u
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5.1.6 Fornecimento sempre da Gltima versdo do sistema, com atualizagio sem nenhuma interrupgo no servigo
qua.ndo necesséria a interrupgdo deverd ser programada de acordo com a disponibilidade da Camara Municipa
de Vereadores de Aracaju; 2
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5.1.7 O administrador deve ter acesso a todas as funcionalidades do sistema e autorizagio para cadastrar setores
¢ usudrios em toda a organizagdo;
5.1.8 Cadastro inico de usudrios para acesso a todos os médulos permitidos através de sistema integrado;

5.1.9 Possibilidade de parametrizar quais setores podem acessar determinados médulos, com a possibilidade,
também, de restringir procedimentos de abertura ou tramitagio de tipos de documentos;

5.1.10 Foto, caso disponivel, deverd ser visivel durante a tramitagdo de documentos, de modo a identificar
visualmente as pessoas que estdo dando continuidade nos processos;

5.1.11 Disponibilidade de o usudrio configurar no sistema que esté afastado do trabalho por motivos de férias,
licenca maternidade, licenga paternidade, ou outro,

5.1.12 Disponibilidade de o usudrio configurar e-mail secunddrio em pégina de preferéncias da conta, que
servird para e-mails de notificacdo;

5.1.13 Disponibilidade de o usuério definir configuragdes de quais situagdes deve receber notificagdes por e-
mail de novos documentos ou trimites;

5.1.14 Sistema de captura automética de mensagens de e-mails respondidos. se um usuario responder uma
notificagio automdtica enviada pelo sistema, sua resposta deverd ser incluida no documento em formato de
despacho;

5.1.15 O administrador pode alterar setor que o usudrio trabalha e, com isso, o usudrio terd acesso somente aos
documentos do setor atual, preservando seu histérico de documentos gerados no setor anterior;

5.1.16 Possibilidade da divisdo de permissdes por usudrios por niveis de acesso;
5 Permissdes gerenciadas por nivel;

5.1.17 Permissdo gerencial para usuério especifico para consultar e interagir em todos os documentos/setores
da organizagao;
5.1.18 Permissdo para usudrio acessar relatérios gerenciais de toda organizagdo;

5.1.19 Disponibilidade dos usudrios consultarem o nimero de usudrios online no sistema em tempo real, bem
como data e hora do tltimo acesso;

5.1.20 Disponibilidade de defini¢do de um prazo para que os usudrios se conectem a0 sistema; :
5.1.21 Possibilidade de cadastro e login no acesso externo;

5.1.22 Contatos externos deverdo utilizar cadastros em redes sociais certificadas para acessar a ferramenta.
Caso o endere¢o de e-mail ndo esteja associado a um contato, um novo contato serd criado
automaticamente e encaminhado para completar o cadastro com informagdes adicionais, caso o
cadastro nio seja completado o usudrio ndo podera fazer solicitages via sistema;

5.1.23 Contatos externos que utilizarem certificados digitais emitidos pelo ICP-Brasil (e-CPF & e-CNPJ)
poderdo acessar o sistema. Caso o CPF ou CNPJ nio esteja associado a um contato, um novo contatg
serd criado automaticamente e encaminhado para completar o cadastro com informagdes adicionais;

N NIEHU

5.1.24 O sistema deve permitir que o requerente possa incluir informagdes e anexos de maneira facilitada;

5.1.25 Usudrios externos devidamente autenticados poderdo ter acesso as informagdes disponiveis de u
documento, bem como seus anexos.
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O sistema deverd disponibilizar drea para acesso aos documentos gerados, por meio de cédigo (chave
publica) ou via leitura de QR-Code;

Possibilidade de fazer acesso a documentos por chave publica ou nimero de identifica¢do e ano do
documento, acrescidos do documento pessoal do requerente (CPF ou CNPI);

Usudrios externos autenticados terdo acesso para manter seus dados atualizados, registrar novas
demandas e acompanhar o progresso e resolugdo de demandas previamente abertas;

Apbs estar identificado, o usudrio deverd ter a disponibilidade de acessar a sua caixa pessoal, onde
todos os documentos nos quais ele é o requerente ou destinatdrio estardo reunidos;

Sistema serd organizado hierarquicamente por setores e subsetores (com ilimitados niveis de
profundidade), de acordo com a estrutura setorial deste Poder Legislativo;

Os usudrios internos do sistema estario vinculados a um setor principal e também podem ser
vinculados & setores secundarios;

Usudrios presentes em setores que possuam subsetores, deverdo trocar de setor e ter acesso as
demandas de sua hierarquia;

Todo documento devera ser rastredvel por meio de nimero gerado, c6digo ou QR-Code. O acesso aos
documentos somente serd permitido para usudrios devidamente autorizados por meio de envio,
encaminhamento dos documentos ou entrega de chave piiblica (cédigo) para consulta;

Todos os acessos aos documentos e seus despachos seriio registrados e ficardo disponiveis com a
listagem de quem visualizou, de qual setor € quando;

Cada setor da organizagio deverd possuir uma caixa de entrada de documentos, onde todos os
documentos recebidos ficardo disponiveis para os usudrios daquele setor;

Essa caixa do setor deve ser organizada por abas ou equivalente, de modo refletir o status de cada
documento no setor;

Usudrios vinculados aos documentos deverdo ter acesso a eles pela caixa pessoal, além da caixa de
entrada do setor, onde aparecem todos os documentos;

Ao enviar ou tramitar um documento, serd possivel atribuir responsabilidade a si ou a outro usudrio;
Serd possivel enviar um documento a mais de um setor a0 mesmo tempo;

Documentos pertencem ao setor. Caso um usudrio seja desativado ou mesmo trocado de setor, todo
histérico produzido por ele continua no setor, permitindo a continuidade das demandas sem perda de
informagoes;

Todos os documentos, inclusive seus anexos seriio organizados por ordem de inclusdo;

O acesso a consulta e criacio de documentos de todos os médulos, quando disponiveis ao usudrio,
deverao estar disponiveis na mesma interface, através de menu tinico de opgoes;

Cada m6dulo deverd manter uma contagem prépria. de documentos néo lidos por usudrios do setor:

As notificacdes emitidas em um documento deverdo ser exibidas em forma de linha do tempo.
juntamente as atualizagdes nos atendimentos/documentos;

a* JAISON NIEHUES

O sistema devera notificar o usudrio quando houver falha na entrega de qualquer not:lﬁcaqﬁo
informando o motivo detalhado da falha; S

Rua Itabaiana, 174 — Centro — Aracajuw/SE - CEP. 49010-170
FONE: (79) 3205.8905
Pregoeira: Sdnia Regina de Oliveira
cpl@aracaju.seleg.br/ www.aracaju.se.leg.br

£
:
]

acesse https://1doc.1doc.com.briverificacaol e informe o codigo A415-C901-E4A3-3A07

Para verificar a validadé das assinaturas,




5.1.46

5.1.47
5.1.48

5.149

5.1.50

5.1.51

5.1.61

5.1.62
5.1.63

5.1.64
5.1.65
5.1.66

5.1.67

~ ESTADO DE SERGIPE
CAMARA MUNICIPAL DE ARACAJU
PROCESSO N° 099/0315/2021
PREGAO ELETRONICO N° 21/2021

Nio terd limite de setores filhos, ou seja, podem-se cadastrar setores na raiz e setores filhos tanto
quanto o necessario;
Disponibilizar identificagdo visual dos usudrios que estao on-line no momento;

Disponibilizar lista de telefones dos setores em lista prépria, consolidando os dados informados pelos
usudrios;

Disponibilizar criagdo de multiplos prazos/atividades nos documentos disponiveis no setor. Este prazo
pode ser para os todos envolvidos, somente para um setor, Ou d4pends para Préprio usudrio;

Disponibilizar exibigdo dos documentos disponiveis na caixa de entrada do setor em formato de
calendério mensal, exibindo todos os prazos associados ao usudrio atual ou ao setor em que trabalha;

Disponibilizar identificagdo visual nos prazos/atividades sobre o vencimento como: entrega de relatério
vencendo ou vencida;

Disponibilizar marcagdo de um prazo/atividade como realizado, incluindo anotagao de qual usudrio
responsavel na linha do tempo do documento;

Disponibilizar edigdo de um prazo/atividade, mantendo o registro do responsével pela ag@o;
Disponibilizar exclusdo um prazo/atividade, mantendo o registro do responsivel pela agdo;

Disponibilizar identificagdo visual do status de leitura na caixa de entrada do setor demonstrando
quando cada documento ainda ndo foi lido por qualquer usudrio do setor, quando ainda ndo foi lido
pelo préprio usudrio ou quando jé foi lido pelo usudrio;

Os registros de acesso a cada documento ou demanda deverdo ser registrados automaticamente e
exibidos no préprio documento;

Os usudrios externos, ao acessarem documentos que estejam envolvidos, também terdo seu acesso
registrado; i

Disponibilizar que usudrios externos tenham acesso a quem leu as demandas internamente;
Os documentos gerados possuirdo um QR-code vinculado;

Disponibilizar que os documentos emitidos e assinados digitalmente terdo a caracteristica de estar
acompanhados por um QR-code, de modo a verificar a validade das assinaturas digitais, bem como o
conteido do documento original;

Disponibilizar busca por termos, periodo de emissdo do documento, tipo de documento, pessoas ou
setores envolvidos e situagdo geral;

Disponibilizar busca em todos os setores que usudrio tiver acesso;

Disponibilizar busca avancada por termos presentes em anexos enviados pelo sistema e que foi
processado e identificado pela tecnologia de OCR (Reconhecimento Optico de Caracteres);

Disponibilizar busca avangada por termos e frases em especifico;
Editor de texto para redagdo de documentos e interagdes diretamente no sistema;

Disponibilizar formatagéo do texto como negrito, sublinhado e itdlico, bem como alteragéo do tamanh
da fonte, cor e alinhamento do texto;

Disponibilizar em todos os médulos do sistema, um corretor ortogrifico, que destaca
palavras digitadas incorretamente;
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Disponibilizar formatagdo com tabelas, listas ordenadas e ndo ordenadas, inclusdo de imagens no corpo
do texto e hyperlinks:

Disponibilizar salvamento automitico de rascunho do documento que esta sendo redigido, permitindo a
continuidade em momento futuro ou mesmo por outro usudrio do setor, se permitido. Todas as
informagdes presentes no documento deverdo ser salvas, incluindo campos adicionais, assinantes e
anexos;

Disponibilizar rascunhos salvos disponiveis na caixa do setor, em aba especifica;

Disponibilizar a utilizagdo de modelos de resposta do setor ou para toda organizagéo diretamente no
editor de texto, onde ¢ possivel carregar respostas ja prontas para assuntos recorrentes;

Suportar sistemas de mencdo de documentos, criando um hiperlink automaticamente entre 0s
documentos mencionados;

Disponibilizar mencionar um documento eletronico por meio da digitagdo de caractere especifico,
gerando um link para que os envolvidos tenham acesso de leitura ao documento mencionado: os
documentos mencionados recebem uma atualizagio automatica, informando em qual documento eles
foram mencionados.

Disponibilizar mencionar outro usudrio no sistema e ao mencionar um usudrio, este serd notificado
sobre a mencdo e passa a ter acesso automaticamente ao documento. E possivel solicitar a assinatura de
um usudrio interno ou contato externo através do sistema de mencgéo;

Disponibilizar referéncia um contato externo em um documento, permitindo que os envolvidos tenham
acesso a ficha do contato referenciado;

Do sistema de Assinatura Digital A1 e A3 (ICP-Brasil):

524

527

Estar em conformidade com as normas da ICP-Brasil para documentos assinados, mais
especificamente: DOC-ICP-15; DOC-ICP-15-01; DOC-ICP-15-02; DOC-ICP-15-03;

Possuir suporte os seguintes formatos de documentos assinados: (.PDF);

Possuir suporte a repositérios para certificados do tipo Al da ICP-Brasil e dispositivos criptogréficos
(totens e smartcards) para certificados do tipo A3 da ICP-Brasil;

Possuir componente para execugdo de assinaturas digitais com Certificado ICP-Brasil para os
navegadores Microsoft Edge, Firefox, e Chrome, em suas verses mais recentes, nos sistemas
operacionais Windows, Linux e MacOS;

Verificagio da validade do certificado digital do signatério no momento da rcaliz_aqﬁé da assinatura
digital. ' B

Disponibilidade de realizar co-assinatura digital de documentos utilizando Certificado Digital ICP{
Brasil, despachos e/ou anexos em formato PDF, 24 co-assinaturas no minimo.

AN NIEHU

Disponibilidade de acessar os arquivos originais assinados em formato (PDF Pesquisivel), exibind
informacdes técnicas e validacdo de integridade referente aos certificados utilizados. '

Disponibilizar solicitacgdo de assinatura de outros usudrios internos ou contatos externos e
documentos ou interagoes;
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Disponibilizar listagem das assinaturas pendentes em documentos através das notificagdes, exibindo o
status de pendente ou assinado em cada notificagdo, permitindo ao assinante acompanhar os
documentos que dependem da sua assinatura digital.

Disponibilidade de solicitagdo para assinatura digital de maneira sequencial, permitindo definir a ordem
em que as assinaturas poderdo ser feitas no documento;

A cada nova assinatura no documento é enviado um e-mail informando em qual estagio o documento se
encontra, por exemplo: 1 de 5 assinaturas, 2 de 5 assinaturas.

Ser capaz, de em um mesmo fluxo, conter simultaneamente documentos que necessitam de assinatura
digital emitida pelo ICP-Brasil e documentos que sdo apenas anexos sem necessidade de serem
assinados.

Disponibilidade de realizagdo de assinatura digital em lote de solicitagdes recebidas;
Permite criagio de lista de signatérios para envio recorrente de documentos para assinatura.

Disponibilidade que a assinatura dos documentos seja realizada em dispositivos moveis, se tratando de
token Al;

Ao final do processo de assinatura todos os envolvidos recebem uma copia por e-mail do respectivo
documento assinado.

Disponibilidade de solicitagdo de assinatura para usuarios internos ou usudrios externos (contatos);

Disponibilidade de escolha do papel do assinante no documento através de lista pré-determinada (ex.
deferido, indeferido, aprovado, reprovada etc.);

Disponibilidade de escolha da a¢dio do envolvido na sequencia de assinatura (assinante ou visualizar);

Disponibilidade de criagdo/edigao/suspensao de lista de assinantes, onde o fluxo de assinatura é salvo e
fica disponivel para reutilizagdo:

Disponibilidade de exibigio, na lista de documentos, de informagdo o indicativa de qual estagio do
fluxo de assinatura o documento se encontra; '

Possibilidade do usudrio assinar documentos digitalmente através da assinatura digital no contetido dos
documentos, apenas nos arquivos anexados (.PDF) ou no contetdo dos documentos e nos anexos
(.PDF). Possibilidade de escolher, no momento da assinatura, se sera utilizada Assinatura Digital TCP-
Brasil (certificado digital Al ou A3 emitido por ICPBrasil). '

Possibilidade de pré-visualizar documentos e/ou anexos que serdo assinados digitalmente com
Assinatura Digital antes de efetuar a operagfo.

Possibilidade de visualizar os dados de assinatura do usudrio no momento que documentos e/ou anexo
serdo assinados digitalmente com a Assinatura Digital.
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Disponibilizar a opgio do usudrio colocar uma imagem com a sua assinatura digitalizada junto ao
documento assinado digitalmente;

Possibilidade de listar as assinaturas pendentes em documentos através das notificacdes, exibindo o
status de pendente ou assinado em cada notificagio, permitindo ao assinante acompanhar os
documentos que dependem da sua assinatura.

Disponibilizagio de todo o histérico de solicitagio de assinaturas, assinaturas e co-assinaturas na linha
do tempo, dentro de cada documento.

Permitir que todos os setores adotem uma organizagio prépria dos documentos, por meio da criagdo de
etiqueta digital;

A etiqueta digital permitird aos usudrios do setor categorizar e encontrar documentos;

As etiquetas poderdo ser configuradas, definindo cor na letra ¢ fundo, facilitando visualmente a
localizac@o de documentos;

Um documento poder4 ser classificado em mais de um etiqueta simultaneamente;
Possibilidade de busca e filtragem de todos os tipos de documento disponiveis por meio de etiqueta;

Disponibilidade de organizar as etiquetas de maneira estruturada, exibindo a hierarquia completa da
etiqueta ao atribuir em um documento;

Em cada documento ou atualizagio, podem ser enviados anexos de diferentes formatos;

Os anexos enviados aos documentos ficam hospedados em servidor seguro e ndo sio acessiveis
publicamente, somente por meio de link seguro com tempo de expiragao gerado dinamicamente pelo
sistema;

Exibic¢io de miniatura (pré-visualizagdo) dos anexos (PDF, formatos de video e imagem) em tamanho
melhor adaptado a tela;

Possibilidade de gerenciar contatos internamente no sistema:

Os contatos podem ser do tipo: Contato/pessoa fisica, setor de organizagdo (para contatos como:
Financeiro, Suporte) e do tipo Organizagdo/pessoa juridica.

Ferramenta para importagiio e exportacio de contatos em XLSX e CSV;
Ferramenta para unificagdo de contatos repetidos;

Disponibilidade de criagfo e edigdo de listas de contatos para segmentago e organ.izagio'

N’NIEHUES

De acordo com a utilizagdo do sistema, serdo gerados automaticamente mdlcadores de produuwdad
como: porcentagem de resolug@o de documentos por usudrio, por setor, por divisao;

Nota média dada para as resolugdes e despachos do setor, porcentagem de leitura dos documentosg
recebidos do setor. assiduidade dos usudrios, separados individualmente por seto uantificar
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usudrio o volume de documentos resolvidos atribuidos ao setor em que estd lotado. Podendo escolher
quais tipos de documento vdo para este indicador.

Visualizar setores com demandas em aberto em determinado tipo de documento;

Disponibilidade de consultar o consumo detalhado mensal. com no minimo informagdes de quantidade
de usuarios, documentos gerados, volume total de anexos e documentos assinados;

Acompanhar a economia estimada de recursos utilizados na tramitagio fisica de documentos;
Acompanhar o niimero de impressdes mensais;

Disponibilidade de calcular o gasto total realizado com impressdes baseado no preco da
impressio/folha fornecido pela organizagio.

Permitir exportar informagdes dos eventos em formato de dados (ex. XLSX, CSV, PDF).

Prazos para atendimento e solug@o de problemas:

1. O prazo para o atendimento inicial de suporte técnico serd de 04 (quatro) horas, contadas da data e hora
constantes da abertura do chamado;

2. O prazo para solugio do problema que originou a abertura do chamado serd de:

a) 15 (quinze) horas a partir da data e hora da abertura do chamado para o caso de problemas em que

ndo haja necessidade de substituicdo de hardware.

53 O problema serd considerado solucionado no momento da comunicagio da CONTRATADA a
CONTRATANTE por meio de Ligacdo telefonica, e-mail ou relatério de atendimento, encerrando-se nesse
instante a contagem dos prazos citados acima.

5.4 Os prazos a que se referem ao item a poderdo ser prorrogados uma dnica vez por iguais perfodos, desde que a
CONTRATANTE aceite as justificativas apresentadas pela CONTRATADA que revelem a necessidade de
dilacédo de prazo.

5.5 Da seguranca das informacdes:

o feo el

5.5.2
553

554
555

Todos os procedimentos e dados devem estar de acordo com a Lei de Geral de Protegio de Dados
(Lei 13.709, de 2018);
O Sistema deve ter Certificado SSL;

Sistema de notificacdo de e-mail com entregabilidade estendida, com encriptagao TLS ¢ autenticagaq,
nos padroes SPF e DKIM e envio dos e-mails por meio de IP dedicado e controle de reputagio;

E-mails enviados com possibilidade de descadastramento automatizado para quem recebe;

SON NIEHUE
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Utilizard de mecanismo de blogueio de abuso/spam/robds para inser¢do de informagdes do sistema, ta
servico usa ferramentas que provem que o requerente ¢ humano, por meio de testes de digitagio
cédigos e/ou identificagdo de padrdes em fotografias/imagens (captcha).
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5.5.6 O acesso interno ao sistema se dard por meio de usuirio individual e senha pessoal e intransferivel
cadastrada pelo Administrador do sistema ou usudrio por ele autorizado.

5.5.7  Usudrios podem recuperar a senha por meio de um formuldrio de "esqueci a senha", remetido ao e-mail
cadastrado e confirmado.

5.5.8  Usudrios podem utilizar certificados digitais emitidos pelo ICP-Brasil (e-CPF) para acessar o sistema e
assinatura de toda a documentag@o utilizada no sistema.

5.59 Cadastro de novos usudrios serd feito por administradores e por responsdveis diretos do setor ou
hierarquicamente superior, ficando assim registrado a data/hora e quem o cadastrou, caracterizando a
criacdo de cadeia de responsabilidades e disponibilidade de rastreamento de informagdes técnicas: IP,
navegador de acesso, versdo do navegador;

5.5.10 Cadastro de usudrio com informacdes: nome completo, cargo/fungio, matricula, CPF, sexo, data de
nascimento, senha (caso ndo seja preenchida, serd autogerada) e foto.

5.5.11 Os usudrios poderio editar seus dados de acesso (e-mail e senha) através de formuldrio especifico. Ndo
serd possivel para o usudrio editar Nome ¢ CPF;

5.5.12 Naio permitir excluir o cadastro de um usudrio, apenas suspender seu acesso;

5.5.13 Possibilitar permissdo de acesso personalizada, permitir que o usudrio acesse um formuldrio especifico
com permissdo de editar, incluir e excluir de forma que essas permissdes possam ser bloqueadas a
qualquer tempo pelo administrador do sistema.

CLAUSULA SEXTA- DOT ARIA (art. 55, i

As despesas oriundas do objeto desta contrata¢ido correrdo a conta dos recursos or¢amentérios consignados no Orgamento

Programa de 2021 da Camara Municipal de Aracaju, com dotagio suficiente, obedecendo a classificagéo abaixo:

Unidade Orcamentdria Atividade Elemento de Sub-elemento de | Fonte de Recurso

Despesa Despesa
010101 010310012001 3.3.90.40.00 3.3.90.40.01 00

CLAUSULA SETIMA - DO DIREITO E RESPONSABILIDADE DAS PARTES (art. 55, inciso VII e XIIL. da Lei

n° 8.666/93).

§ 1° A contratante obriga-se a:

1. Indicar o dia e o local em que deverdo ser desenvolvidos os servigos, permitindo o acesso de empregados,
prepostos ou representantes da CONTRATADA as dependéncias do CONTRATANTE;

2. Fiscalizar a execucdo do Contrato objetivando a qualidade desejada;

NIEHUES
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3. Dar ciéncia 3 CONTRATADA imediatamente sobre qualquer anormalidade que verificar na execugdo d
Contrato e indicar os procedimentos necessirios ao seu Correto cumprimento;

4, Prestar as informagdes e os esclarecimentos atinentes ao objeto, que venham ser solicitados pel
CONTRATADA;

5. Notificar a CONTRATADA, de qualquer irregularidade encontrada no fornecimento dos servi
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6. Proceder a verificagio dos servigos, objetivando constatar a conformidade deste com as especificacdes
constantes nas condi¢des de fornecimento, para posterior emissio do aceite;

7. Efetuar o pagamento 2 CONTRATADA de acordo com as condigdes de prego ¢ prazo estabelecidas neste Edital.

8. Anotar em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugao dos servigos contratados,
determinando o que for necessdrio a regularizagio das faltas ou irregularidades observadas;

§ 2° A Contratada obriga-se a:

1. Prestar os servios objeto do presente Contrato de acordo com as especificagdes e limites do plano contratado;

2. Ao final de cada legislatura e também ao término do contrato, a contratada deverd fornecer arquivo de midia
fisica ou digital, contendo todos os documentos tramitados e/ou assinados pelo gestor deste poder legislativo e
demais usudrios do sistema para consulta off-line com filtro por data, por usudrio, por CPF/CNPJ, por assunto ¢
tipo de documento;

3. Deverd prestar servicos de suporte técnico da solugdo de seguranga de rede ¢ monitoramento sem quaisquer
6nus adicionais 3 CONTRATANTE;

4. Auxiliar na andlise, utilizacdo e configuragdo da solugdo;
5. Auxiliar na identificagio e solugdo de problemas em software ¢ hardware;

6. Auxiliar na instalacdo e configuracdo de atualizagbes de firmware e software (patches), bem como de novas
versdes dos produlos;

7. Auxiliar na recuperagéo de dados em backup e em midias corrompidas;
8. Auxiliar na auditoria e andlise de logs;

9. Orientar e contatar técnicos especializados, visando sanar problemas ou prestar esclarecimentos a0s técnicos da
Camara Municipal de Aracaju; '

10. Os servigos serdo executados de acordo com a conveniéncia dos servigos nos locais indicados pelos técnicos da
Cémara Municipal de Aracaju, seja 6rgao da administragéo direta ou indireta, no municipio de Aracaju.

11. Comprovar, através de planilhas e relatdrios, os servigos executados, conforme cronogramas estabelecidos pelos
técnicos da Cdmara Municipal de Aracaju;

12. Responder por quaisquer prejuizos que suas falhas ou imperfei¢es que venham a causar a Cimara Municipal de
Aracaju, de modo direto ou indireto, além de realizar novamente o servigo incorreto, se for o caso, sem Onus
para a Cimara Municipal de Aracaju;

13. Tnformar imediatamente qualquer anormalidade na execugao dos servicos e, posteriormente, por escrito;

14. Responsabilizar-se por quaisquer equipamentos colocados a disposi¢ao da mesma para execucgdo dos servigos;

acesse https://1doc. 1doc.com.briverificacaol e informe o codigo A415-C901-E4A3-3A07
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Para verificar a validade das assinaturas,

15. Os servigos de suporte técnico serdo solicitados a Central de Atendimento indicada pela CONTRATADA, po
meio de abertura de chamado técnico efetuada por técnicos da CONTRATANTE.

16. Os servicos de suporte técnico poderdo ser prestados na modalidade de atendimento remoto, por meio d
chamados, e presencialmente, caso o anterior ndo solucione. &

17. Os servicos de suporte técnico ndo terdo qualquer dnus adicional para a CONTRATANTE.
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23.

24.

25.
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28.

29.

30.
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. Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, de seguro de acidente, impostos, contribui¢de
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Envidar todos os esforcos necessdrios para a manutencao da eficiéncia da infraestrutura compartilhada pela
CONTRATANTE. adotando todas as medidas necessdrias para evitar eventuais prejuizos ao funcionamento do
Servico:

. Fornecer suporte técnico consistente de informagdes de conﬁgm‘ag:ﬁo parﬁ publicagdo das paginas, leitura e

envio de e-mails;

. Dentre as opgdes de suporte disponibilizadas, poderé haver a opgio de atendimento por “e-mail” e/ou por

telefone;

Informar com 3 (trés) dias de antecedéncia sobre as interrupgbes necessdrias para ajustes técnicos ou

manutencio que demandem mais de 3 (trés) horas de duragdo e que possam causar prejuizo A operacionalidade
do servigo contratado. As manutengdes a serem informadas so Gnica e exclusivamente aquelas que interfiram
na operacionalidade do site hospedado;

. A interrupgdo prevista na cléusula anterior, serd realizada, preferencialmente, num perfodo ndo superior a 03

(trés) horas, entre as 24:00 e as 6:00 horas.

Ficam dispensadas da aplicagao dos dispositivos acima as manutengdes emergenciais, para assim entendidas
aquelas necessdrias para a solugio de eventos que coloquem em risco o regular funcionamento da Infraestrutura
compartilhada ou representem risco para a seguranga, em decorréncia de vulnerabilidades detectadas.

Ficam também dispensadas dos dispositivos acima as interrupcdes para manutencio na prestagdo dos servigos
acessérios como. exemplificativamente, servigo de relatérios que nao impliquem em prejuizo para a
operacionalidade do site, interrupgdes estas que perdurardio pelo tempo necessdrio para a solugdo das
irregularidades detectadas, ndo podendo, entretanto, superar 0 prazo de 30 (trinta) dias corridos.

Informar 2 CONTRATANTE sobre eventual prejuizo causado por este devido a utilizagéo de programas efou
contetido armazenado em seu site.

. Manter a disponibilidade do site hospedado em 99,5% (noventa e nove virgula cinco por cento) do témpo.

Fornecer descontos proporcionais, na hipétese de ocorréncia de interrupgdes cuja duragdo ocasionem ndo atingir
o percentual de disponibilidade garantido acima, desde que referidas interrupcdes sejam notificadas a
CONTRATADA pela CONTRATANTE, no prazo de até 7 (sete) dias, contados da data da ocorréncia.

Nio serdo computadas para fins do desconto as interrupgdes ocorridas nos termos da cldusula 9.2.20 acima, bem
como aquelas decorrentes de agdo ou omissdo da CONTRATANTE, caso fortuito ou eventos de forga maior,
causas que estejam fora da capacidade de controle da CONTRATADA, tais como falha na conexdo fornecida
pela prestadora de servigo de Telecomunicagdo.

Realizar e manter pelo prazo de 7 (sete) dias o backup das informagdes de todo o ambiente de hospedagem, que
serdo tratados de forma integral e indivisivel.

A utilizagdo do backup constitui prerrogativa exclusiva da CONTRATADA para garantia da restauragdo dos

dados, cuja eventual perda decorra de falha na prestagdo do servico por parte da CONTRATADA. A restauragdo
ser4 tratada de forma integral e indivisivel.

A CONTRATADA niio se responsabiliza pelo uso indevido de senhas.

FAISON NIEHUES

Para verificar a validade das assinaturas,

previdencidrias e quaisquer outras que forem devidas e referentes aos servigos executados por seus empregados
uma vez que 0s mesmos nao tém nenhum vinculo empregaticio com 0 CONTRATANTE; C -
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33. Manter durante toda a execugdo deste Contrato compatibilidade com as obrigagGes ora assumidas, bem como
todas as condigdes de habilitacdo e qualificagio exigida na licitagdo:

34. Efetuar a imediata corregdo das deficiéncias apontadas pelo CONTRATANTE com relagdo aos servigos
fornecidos;

kil e ok A i & REEBSS LI FX i 2 G A
35. Sujeitar-se 2 ampla e irrestrita fiscalizagdo por paric da Administragdo, prestando todos os esclarecimentos
solicitados e acatando as reclamagdes formuladas;

36. Ressarcir a Cimara Municipal do equivalente a todos os danos decorrentes de paralisagdo ou interrupgéo do
fornecimento dos servigos adquirido, exceto quando isso ocorrer por exigéncia do CONTRATANTE ou ainda
por caso fortuito ou forga maior, circunstncias devidamente comunicadas 20 CONTRATANTE no prazo de 48
(quarenta e oito horas), apds a sua ocorréncia;

37. Responsabilizar-se por eventuais multas municipais, estaduais e federais decorrentes de faltas por ela cometidas
na execucdo deste Contrato;

38. Providenciar e manter atualizadas todas as licengas e alvards junto as repartigbes competentes, necessdrios 2
execucio do objeto do presente Contrato;

39. A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos estabelecidos no subitem 5.1.9, ndo transfere
a0 CONTRATANTE a responsabilidade de seu pagamento, nem poderd onerar o objeto deste Contrato;

40. Nio transferir a terceiros, total ou parcialmente, o objeto desta licitagdo, nem subcontratar o fornecimento dos
servicos a que estd obrigada sem prévio assentimento por escrito do CONTRATANTE.

41. Os servigos prestados deverdo estar disponiveis 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana,
inclusive nos feriados e finais de semana;

42. A Central de Atendimento devera possibilitar a abertura de chamados a serem realizadas pelos técnicos da
CONTRATANTE por meio e-mail e website.

43. A CONTRATADA deveri informar no momento da assinatura do contrato e-mail e/ou website da Central (is) de
Atendimento(s) para abertura de chamado;

44. A CONTRATADA deverd comunicar 3 CONTRATANTE qualquer alteragéo do e-mail ou website para abertura
de chamados.

45. O setor de Tecnologia da Informagdo (T.1.) da CONTRATANTE deverd ter acesso aos documentos gerados pelo
sistema da CONTRATADA com a finalidade de backup, sendo esta concessdo feita no com reincidéncia minima
mensal:

46. O inicio da execugdo dos servigos deverd ocorrer em, N0 Maximo, 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento
da Ordem de Servigo a ser emitida apds a assinatura do contrato.

acesse hitps://1doc.1doc.com.briverificacaol e informe o cddigo A415-CO01-E4A3-3A07

Art. 55, inciso

HUES

8.1 Ao fornecedor que, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, nio celebrar o ATA, deixar de prestar &
servico ou apresentar documentagio falsa exigida para o certame. ndo mantiver a proposta, ensejar o retardamento d%

execucio do objeto, falhar ou fraudar na execugio do objeto licitado, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraudeS

fiscal, poderdo ser aplicadas as seguintes sangdes, garantidos o contraditério e a prévia defesa, de acordo com
disposigdes da Lei 8.666/93: /

Rua Itabaiana, 174 — Centro — Aracajw/SE - CEP. 49010-170
FONE: (79) 3205.8905
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_ ESTADO DE SERGIPE
CAMARA MUNICIPAL DE ARACAJU
PROCESSO N° 099/0315/2021

PREGAO ELETRONICO N° 21/2021
8.1.1 - adverténcia;
8.1.2 — multa, observados os seguintes limites maiximos:
a) 10% (dez por cento) do valor da proposta, quando, sem justificativa plausivel aceita pela administragdo, o
adjudicatdrio ndo assinar o contrato ou ndo retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido, ainda que ndo havido
o processo de licitagdo;
b) 10% (dez por cento) do valor global do empenho e/ou ordem de servigo, pela inexecugdo total do ajuste, e em caso de
rescisdo contratual por inadimpléncia do contratado;
¢) 10% (dez por cento) do valor remanescente do contrato na hipétese de inexecucgdo parcial ou qualquer outra
irregularidade ndo abrangida anteriormente.
8.1.3 - impedimento de licitar e de contratar com a Administragdo, pelo prazo de até 2 (dois) anos;
8.1.4 - declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica.
8.2. A contagem do periodo de atraso na execugéo dos ajustes serd realizada a partir do primeiro dia itil subsequente ao
do encerramento do prazo estabelecido para o cumprimento da obrigag@o.
8.3 — O atraso injustificado na execugio do contrato sujeita o contratado 4 multa de mora, que deve ser graduada
obedecidos os seguintes limites mdximos:
a) 0,033% (zero virgula zero trinta e trés por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre 0 valor da parte do servigo
ndo realizado ou sobre a parte da etapa do cronograma fisico de obras ndo cumprido;
b) 0,05% (zero virgula zero cinco por cento) sobre o valor da parte do servigo ndo realizado ou sobre a parte da etapa do
cronograma fisico de obras ndo cumprido, por cada dia subsequente o trigésimo.
8.3.1 — Nas hipoteses das alineas “a” e “b” do item 23.3, o atraso deve ser contado em dias corridos, a partir do primeiro
dia ttil subsequente ao término do prazo ajustado para a execugdo ou entrega do objeto, até o dia anterior A sua
efetivagdo.
832 — A multa a que se refere o item 23.1.2 ndio impede que a Administragio Publica rescinda unilateralmente o
contrato e aplique as demais sangdes previstas neste edital.
8.3 - A contagem do perfodo de atraso na execugdo dos ajustes seré realizada a partir do primeiro dia ttil subsequente ao

do encerramento do prazo estabelecido para o cumprimento da obrigagdo.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAOQ (art. 55, inciso VIIL, da Lei n°® 8.666/93).

A inexecucio, total ou parcial, do Contrato, além das penalidades constantes da clausula anterior, ensejard a sua rescisao

por ato unilateral e escrito da Contratante, nos casos enumerados nos incisos T a XIT e XVII do Art. 78 da Lei n°
8.666/93, na forma do art. 79 da mesma Lei. il

SON NIEHUES

Para verificar a validade das assinaturas,

Paragrafo tnico - Quando a rescisdo ocorrer, com base nos incisos XII a XVII do art. 78 da Lei supracitada, sem qu

tenha havido culpa da Contratada, serd esta ressarcida dos prejuizos, regularmente comprovados,

g
c.
S

Assinado por 1 pessoa:’ JAI

-

conforme preceitua o § 2° do a.rt I79 do' mesmo diploma 'legal.
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""" CAMARA MUNICIPAL DE ARACAJU
PROCESSO N° 099/0315/2021
PREGAO ELETRONICO N° 21/2021

CLAUSULA DECIMA -

da Lei n° 8.666/93).
Na hip6tese de rescisdo administrativa do presente Contrato, a Contratada reconhece, de logo, o direito da Contratante de
adotar. no que couberem, as medidas previstas no artigo 80 da Lei n° 8.666/93.
CLAUSULA DECIMA P IRA - DA LEGISLACA LICA A AO DO RA
CASOS OMISSOS (art. 55, inciso XII. da Lei n° 8.666/93).
O presente Contrato fundamenta-se:
a. nos termos do Pregdo Eletrénico n. ° 21/2021 que simultaneamente constam do Processo Administrativo n°.
099/0315/2021 que a originou;
b. no Parecer Juridico n. °55/2021
¢. emregras que ndo contrariem o interesse publico;
d. nas demais determinagdes da Lei n. ® 8.666/93;
e. nos preceitos do Direito Puiblico;
f. supletivamente, nos principios da Teoria Geral dos Contratos ¢ nas disposi¢des do Direito Privado.
Paragrafo Unico - Os casos omissos ¢ quaisquer ajustes que se fizerem necessarios, em decorréncia deste Contrato,

serdio acordados entre as partes, lavrando-se, na ocasido, Termo Aditivo.

| TR T B e O T s e o i A RIS R R S SRR B

LAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS .65 Lein®8. 3
Este instrumento poder ser alterado na ocorréncia de quaisquer fatos estipulados no artigo 65 da Lei n® 8.666/93, desde
que devidamente comprovados.
§1° - A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigoes contratuais, os acréscimos e supressdes que se fizerem
necessérios. até o limite legal previsto no art. 65, §1° da Lei n° 8.666/93, calculado sobre o valor inicial atualizado do
contrato.
§2° - Nenhum acréscimo ou Is-u'iyfessﬁo poderd exceder o limite cstabelecid;) nesta condigdo, sélyo as supressdes

resultantes de acordo celebrados entre as partes, de acordo com o art. 65, §2°, Il da lei n° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO (Art. 67, Lei n°

8.666/93).
Na forma do que dispde o artigo 67 da Lei n° 8.666/93, fica designado o servidor responsdvel pelo setor

w
KXXXXXXXXXX deste Orgio, para acompanhar e fiscalizar execugio do presente Contrato. %
§1° - A fiscalizagiio compete, entre outras atribuigdes, verificar a conformidade da execugio do Contrato com as normag

/ - z

especificadas, se os procedimentos sdo adequados para garantir a qualidade desejada. i e 72
§2° - A aciio da fiscalizagdo ndo exonera a Contratada de suas responsabilidades contratuais. =2 U E‘
v ©

7 %

g
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Os servicos serdo prestados nas condigdes estipuladas no Termo de Referéncia, bem como, supletivamente, na proposta

de precos.
§ 1° - O seu recebimento dar-se-4 de acordo com o art. 73 incisos 1 e 11, “a” e “b”.

§ 2° - O recebimento provisério ou definitivo do objeto do contrato néio exclui a responsabilidade civil a ele relativa, nem

a ético-profissional, pela perfeita execugdo do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO (Art. 55, §2°, Lei n° 8.666/93)

As partes contratantes elegem o Foro da Cidade de Aracaju, Estado de Sergipe, como tnico competente para dirimir as

questdes que porventura surgirem na execugdo do presente Contrato, com rentincia expressa por qualquer outro.

E, por estarem assim, justas e Contratadas, as partes assinam este instrumento, a fim de que produza seus efeitos legais.

ificacaol e informe o codigo A415-C901-E4A3-3A07

iretor | DOC TECNOLOGIA S/A
Contratada

TESTEMUNHAS:

T Sounoec. St ConGilag GQQ“'UW? M”W
003.942- os-53
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Assinado por 1 pessoa: JAISON NiEHU§
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VERIFICACAO DAS
ASSINATURAS

Codigo para verificagdo: A415-C901-E4A3-3A07
Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatarios nas datas indicadas:

« 1DOC TECNOLOGIA S A (CNPJ 19.625.833/0001-76) VIA PORTADOR JAISON NIEHUES (CPF

049.XXX.XXX-75) em 02/12/2021 12:11:19 (GMT-03:00)

Papel: Parte
Emitido por: AC LINK RFB v2 << AC Secretaria da Receita Federal do Brasil vd4 << Autoridade Certificadora Raiz Brasileira v5

(Assinatura ICP-Brasil)

Para verificar a validade das assinaturas, acesse a Central de Verificag&o por meio do link:

https://1doc.1doc.com.br/verificacao/A415-C901 -E4A3-3A07

nbiin EREA e LR < Livs Andis

Sonia Rea de Olivetra
Prefidente da
CPL/PREGAO/C M.A.



MINISTERIO DA FAZENDA
Secretaria da Receita Federal do Brasil
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS FEDERAIS E A DIVIDA
ATIVA DA UNIAO

Nome: 1DOC TECNOLOGIA S.A
CNPJ: 19.625.833/0001-76

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, é certificado que
ndo constam pendéncias em seu nome, relativas a créditos tributarios administrados pela Secretaria
da Receita Federal do Brasil (RFB) e a inscricées em Divida Ativa da Unido (DAU) junto a
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN).

Esta certiddo é valida para o estabelecimento matriz e suas filiais e, no caso de ente federativo, para
todos os érgéos e fundos publicos da administragéo direta a ele vinculados. Refere-se a situagdo do
sujeito passwo no ambito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuigdes sociais|previstas
nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo tnico do art. 11 da Lei n°® 8.212, de 24 de julho de 1991. '

A aceitacdo desta certiddo esta condicionada & verificagdo de sua autenticidade na lntef.rnet. nos
enderecos <http://rfb.gov.br> ou <http://www.pgfn.gov.br>.

Certid&o emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 1.751, de 2!1(1!2014.
Emitida as 09:37:45 do dia 24/08/2021 <hora e data de Brasilia>.

Valida até 20/02/2022.

Caodigo de controle da certiddo: 7A13.2F30.6432.3280

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.




ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS ESTADUAIS

Nome (razio social): 1DOC TECNOLOGIA S.A

CNPJ/CPF: 19.625.833/0001-76
{Solicitante sem inscrigdo no Cadastro de Contribuintes do ICMS/SC)

Esta certid3o é valida para o nimero do CPF ou CNPJ informado pelo solicitante, que ndo consta da base de dados

da Secretaria de Estado da Fazenda.

O nome e o CPF ou CNPJ informados pelo solicitante devem ser conferidos com a documentacdo pessoal do

portador.

Ressalvando o direito da Fazenda Estadual de inscrever e cobrar as dividas que vierem a ser apuradas,
que n3o constam, na presente data, pendéncias em nome do contribuinte acima identificado, relativas
divida ativa e demais débitos administrados pela Secretaria de Estado da Fazenda.

Dispositivo Legal: Lei n® 3938/66, Art. 154
Numero da certiddo: 210140155976904

Data de emissdo: 01/11/2021 10:39:12
Validade (Lei n2 3938/66, Art. 158,

maodificado pelo artigo 18 da Lein 31/12/2021
15.510/11.):

A autenticidade desta certidio deverd ser confirmada na pdgina da Secretaria de Estado da Fazenda na Internet
http://www.sef.sc.gov.br

é certificado
aos tributos,

no enderego:

e G¢ Oliverr

ente’'da
SAOIC .M. A

Este documento foi assinado digitalmente
Impresso em: 04/11/2021 08:04:42




PREFEITURA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLIS
Secretaria Municipal da Fazenda

Certidao Negativa de Débitos Relativos a Tributos Municipais e Divida Ativa do Municipio

CMC CNPJ Nome

4770358 | 19.625.833/0001-76 | 1DOC TECNOLOGIA S.A

Ressalvado o direito de a Fazenda Municipal cobrar e inscrever quaisquer dividas de responsabilidade da(s) pessoa(s)
acima identificada(s) que vieram a ser apuradas, é certificado que ndo constam pendéncias em seu nome, relativas a
tributos administrados pela Secretaria Municipal da Fazenda (SMF) e a in’scrigﬁes em Divida Ativa |do Municipio. Esta
certiddo refere-se exclusivamente a situagéq.d.g pessoa juridica no &mbito da Secretaria Municipal da Fazenda de
Florianopolis. g i

A aceitagdo desta certiddo esta condicionada a venf icagao de sua au{enmdade na Intarnei no enderego
<http://portal.pmf.sc.gov.br/entidades/fazenda>, Servigos - Senngos on-llne an Venﬁcar;ao de Documentos Eletrénicos,
passando o nimero do documento 4042490 e o codigo 96D5A6F3

Certiddo Namero 37138C1
Emitida 14/10/2021 13:00:08
Vaélida até 13/12/2021 conforme o Art. 194 Lel Complementaf 7 de 18 ¢ ereiro de 1997.

Florianépolis (SC) 14 de outubro de 2021
Secretaria Municipal da Fazenda

Assinatura Digilal: QSDSMFSFBBEMEDSDMWKW1“*2
Data: 14/10/2021 13:00:08 - Protocolo:; 194684315 - Documento: 4042490
Documento autenticado digitalments

ATENCAO: Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento

Avenida Mauro Ramos 224, Centro - Florianépolis - SC 0**48 3251 6400 - CEP 88020-302.
http://portal.pmf.sc.gov. br/entidades/fazenda, link Servigos - Servigos on-line -Verificagéo de Documentos Eletrdnicos.

(c)PMF SMF - Impresso : 19/10/2021 16:42:05
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Consulta Regularidade do Empregador https://consulta-crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/consultaEmpregador.jsi

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade
do FGTS - CRF

Inscrigdo:  19.625.833/0001-76

Razdo 1DOC TECNOLOGIA LTDA ME
Social:

Endereco: AV DESEMBARGADOR VITOR LIMA 260 SALA 908 / TRINDADE /
FLORIANOPOLIS / SC / 88040-400

A Caixa Econdmica Federal, no uso da atribuicdo que lhe confere o Art.
7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a
empresa acima identificada encontra-se em situagdo regular perante o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servird de prova contra cobranga de
quaisquer débitos referentes a contribuicdes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigagGes com o FGTS.

Validade:10/11/2021 a 09/12/2021

Certificacdo Namero: 2021111002173411884160
Informacao obtida em 16/11/2021 09:42:18

A utilizagdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificacdo de autenticidade no site da )\Caixa:
www.caixa.gov.br

ina de Olivetrg
Pr idep'e da
CPUPREGAOQIC M.A.

1ofl 16/11/2021 09:4:




PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS

Nome: 1DOC TECNOLOGIA S.A
CNPJ: 19.625.833/0001-76
Certiddo n°: 18947560/2021
Expedicdo: 16/06/2021, as 21:39:24

Validade: 12/12/2021 - 180 (cento e oitenta) dias,
de sua expedicgédo.

(MATRIZ E FILIAIS)

contad

Certifica-se gue 1DOC TECNOLOGIA S.A (MATRIZ E FILIAIS), i
no CNPJ sob o n° 19.625.833/0001-76, NAO CONSTA do Banco N
Devedores Trabalhistas.
Certiddo emitida com base no art. 642-A da Consolidacdo ¢
Trabalho, acrescentado pela Lei n°® 12.440, de 7 de julho
na Resolucdo Administrativa n® 1470/2011 do Tribunal S
Trabalho, de 24 de agosto de 2011.

Os dados constantes desta Certiddo sdo de responsabi
Tribunais do Trabalho e estdo atualizados até 2
anteriores a data da sua expedicgéo.

No caso de pessoa juridica, a Certiddo atesta a empresa
todos os seus estabelecimentos, agéncias ou filiais.
A aceitacdo desta certiddo condiciona-se a verificag
autenticidade no portal do Tribunal Superior do Tx
Internet (http://www.tst.jus.br).
Certid&o emitida gratuitamente.

(g

a

INFORMACAO IMPORTANTE
Do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas constan
necessadrios a identificacdo das pessoas naturais e
inadimplentes perante a Justica do Trabalho quanto as
estabelecidas em sentenga condenatéria transitada em jul
acordos judiciais trabalhistas, inclusive no concef
recolhimentos previdenciarios, a honorarios, a
emolumentos ou a recolhimentos determinados em lei; ou @
de execucdo de acordos firmados perante o Ministério
Trabalho ou Comissdo de Conciliacdo Prévia.

Sonia
CPLIPRE

=y endt@tat.jus.

e b:x
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