. ESTADO DE SERGIPE
CAMARA MUNICIPAL DE ARACAJU

ATO N° 09
De 20 de maio de 2025

Aprova o Planejamento Estratégico da Camara
Municipal de Aracaju, composto pelo Mapa
Estratégico Institucional e as A¢oes Estratégicas da
Administracio.

O Presidente da Camara Municipal de Aracaju, no uso de suas atribuicdes
legais do art. 20, inciso III, alinea “g” da Resolucdo n°® 12, de 21 de dezembro de 2022 —
Regimento Interno,

RESOLVE:

Art.1° Aprovar o Planejamento Estratégico 2025-2030 da Camara Municipal de
Aracaju, na forma do Anexo Unico, o qual fica fazendo parte integrante deste Ato.

Art. 2° Este Ato entra em vigor na data de sua publicacdo, revogando as
disposi¢des em contrario.

Pal4cio Graccho Cardoso, Aracaju, 20 de maio de 2025.

RICARDO VASCONCELOS SILVA

Presidente

Praca Olimpio Campos, 74, Centro - Telefone (79) 2107-4800
CEP: 49010-040 Aracaju/SE

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://cmaracaju.1doc.com.br/verificacao/3892-81FA-A165-FA67 e informe o cddigo 3892-81FA-A165-FA67

Assinado por 1 pessoa: RICARDO VASCONCELOS SILVA



/9V4-G9TV-VdT8-268E Om__uoo 0 swuojul @ N@(n_-mwﬁ<-<n_Hw.wam\OMUMUE‘_mZ‘_Q.EOU.UOU._”.3.—momhm_‘cu\\”w&ﬁ£ 9SSade ﬁm.:.;mc_wwm Sep apepljeA e JedljlisA ele
VATIS SOTIONOISYA OQdvOlY eossad T Jod opeuiss




COMPOSICAO

INSTITUCIONAL

MESA DIRETORA DO BIENIO 2025-2026

RICARDO VASCONCELOS
PRESIDENTE - FED

PASTOR DIEGO
EPRESIDENTE - UNLAD BRASH

SARGENTO BYRON
1* SECRETARIO - MD8

MOANA VALADARES
3 SECRETARIA- PL

JOAQUIM DA JANELINHA
2 SECRETARIO - POT

VEREADORES DA LEGISLATURA 2025-2028

Ricardo Vasconcelos - PSD
Pastor Diego - Unido Brasil
Sargento Byron - MDB
Joaquim da Janelinha - PDT
Moana Valadares - PL

Alex Melo - PRD

Anderson de Tuca - Unido Brasil
Bigode do Santa Maria - PSD
Binho - Podemos

Breno Garibalde - Rede
Camilo Daniel - PT

Elber Batalha - PSB

Fabio Meireles - PDT

Iran Barbosa - PSOL

Isac Silveira - Unido Brasil

Levi Oliveira - PP

Lucio Flavio - PL

Mauricio Maravilha - Unido Brasil
Miltinho Dantas - PSD

Prof?, Sénia Meire - PSOL
Rodrigo Fontes - PSB

Savio Neto de Vardo - Podemos
Selma Franga - PSD

Soneca - PSD

Thannata da Equoterapia - Mobiliza
Vinicius Porto - PDT

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://cmaracaju.1doc.com.br/verificacao/3892-81FA-A165-FA67 e informe o cédigo 3892-81FA-A165-FA67

Assinado por 1 pessoa: RICARDO VASCONCELOS SILVA

O



COMPOSICAO

INSTITUCIONAL

Givanilde dos Santos
Diretora Administrativa

Geilton de Melo Costa
Analista Administrativo

Verena Dalton Teles Jesus Barbosa
Analista Administrativa

Jhonatan Batista Santos
Assistente Legislativo

Criz Regina Aragao de Sa Santana
Analista Legislativa

Marcos Leonardo da Silva Pinto Moreira
Redator

Rodolfo Meneses de Oliveira
Contador

Roseni Carmo de Almeida
Analista Administrativa

Vandré Melo de Carvalho
Técnico em TI

Marcelo de Andrade Santos
Chefia da Divisdo de Contratos e Licitacao

Carla Maria Andrade de Souza
Assessora Juridica

Edilma de Braz Palmeira
Assessora Especial Parlamentar

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://cmaracaju.1doc.com.br/verificacao/3892-81FA-A165-FA67 e informe o cédigo 3892-81FA-A165-FA67

Assinado por 1 pessoa: RICARDO VASCONCELOS SILVA

O



/9V4-G9TV-VdT8-268E om_uoo 0 swuJojul @ h@(n_.mwﬂ<-<n_Hw.mmwm\omumu_t‘_®>\‘_Q.Eoo.UOUH.:.—momLmEo\\”watc 9SSade ,wm._:.,_«..c_wwm Sep apepljeA e JedljlisA eled .-
VATIS SOTIONOISVYA OQHYOIY eossad T Jod opeuissy ¥

(7]
QO
>
1]
L
Q
(7]
(o)
©
©
b i
=
7
Q
% (0 d
0 @
(o)) o]
9 ki y
© o o ®
s 0 0
ﬂ Om m - m—
(o] L o — .9
Q
'@ 0 0 - 1 +
4 =) T ® L i
+ 0O 0 ) oO.... -
= o cC W S L
o o) [ w = ®
o ht [ Q. o 0
= —
o 9 () © L0 O~
< 2 o 2> (o <
= N N S Tp] O
(@) (@) (@) (@) (@] o




APRESENTACAO

A Camara Municipal de Aracaju (CMA) é o Poder Legislativo Municipal
composto por agentes politicos, os vereadores, que, auxiliados por
servidores publicos, desempenham a funcdo de representar a populagdo
aracajuana na realizacao de debates, na fiscalizacao de politicas publicas
e na producao legislativa.

A estrutura organizacional da CMA é composta por dérgaos de linha,
sendo eles: Plenario, Presidéncia, Mesa Diretora, Superintendéncia de
Relacbes Institucionais e seus orgaos vinculados, e Superintendéncia
Executiva e seus o6rgdos vinculados; e por 6rgaos de assessoria, sendo
eles: Controle Interno, Quvidoria, Procuradoria, Assessoria Juridica e
Assessoria Geral.

O Planejamento Estratégico 2025-2030 é o primeiro realizado pela CMA
e conta com a contribuicdo de integrantes que representam suas
respectivas diretorias e unidades organizacionais a elas vinculadas. Ele é
uma iniciativa que visa orientar as a¢ées da CMA para o cumprimento de;
sua missao, alicercada em valores e direcionada a visdo que se desejag’
para a instituicao no futuro. Para isso, foram definidos os referenciais g
estratégicos da instituicdo (missdo, visdo, valores), os objetivos

estratégicos, os resultados-chaves e as acdes estratégicas.
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METODOLOGIA

O processo iniciou-se com um diagnaéstico organizacional, que considerou a
situacao atual da CMA, incluindo forgas, fraquezas, oportunidades e ameagas
identificadas. Essas informacdes foram analisadas e validadas junto aos
interessados para a definicdo das ac¢Bes estratégicas futuras da instituicao.
Com base nisso, foram formulados os referenciais estratégicos: missao, visao
e valores, assim como 0s objetivos estratégicos, resultados-chaves e acdes
estratégicas.

O PE 2025-2030 foi elaborado com base na metodologia OKR (Objectives and
Key Results, ou Objetivos e Resultados-Chaves). Ela traduz os objetivos
estratégicos em entregas concretas de produtos e servicos para atingimento
desses objetivos e prioriza a construcdo colaborativa. Assim, cada conjunto de
acOes estratégicas contribui para um determinado resultado-chave, e este,
por sua vez, para um objetivo estratégico ou mais. A afericdo das a¢des sera
feita considerando-as como realizadas ou nao realizadas, sem distin¢do de
relevancia ou esforco necessario para sua implementacdao. Desse modo, o
calculo para afericdo sera a razdo entre agoes estratégicas realizadas e razdes
estratégicas totais por resultado-chave e, posteriormente, por objetivoss
estratégicos. Assim, quanto maior a quantidade de acoes estratégicasg
realizadas, maior o alcance dos resultados-chaves e, consequentemente,§
atingimento dos objetivos estratégicos.

Os objetivos estratégicos foram distribuidos em quatro dimensdes:
Sociedade, Fiscalizacdo e Legislacdo, Processos Gerenciais e Recursos e
Pessoas. Cada qual agrupa objetivos com caracteristicas e finalidades
comuns.
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REFERENCIAIS
ESTRATEGICOS

Missao institucional: Representar a populagdo aracajuana de forma democratica e
independente, por meio de debates, fiscalizagdo do Poder Executivo, producao
legislativa para melhoria das politicas publicas e promocdo da qualidade de vida de
forma sustentavel.

Visao de futuro: Tornar-se protagonista no ambito das camaras municipais
brasileiras, referéncia em atuacao em debates, fiscalizacdo e producgdo legislativa,
com ampla participacdo social, transparéncia e comunicacao de qualidade.

Valores institucionais:

Interesse Publico - Atuar com foco no bem comum, garantindo que as decisdes
atendam aos interesses da sociedade.

Qualidade e Inovacdo - Buscar o aprimoramento dos processos e Servicos,
adotando solugbes inovadoras que sejam eficientes e gerem maior resultado para a
populacao.

Transparéncia - Assegurar acesso a informacdo com linguagem adequada ao
publico a que se destina.

Valorizacao do Capital Humano - Promover reconhecimento, desenvolvimento e
ambiente de bem-estar aos colaboradores.

Democracia - Defender e fortalecer a democracia representativa e promover e
estimular a participacao e o envolvimento da sociedade no ciclo de politicas
publicas como expressao de cidadania.

Independéncia - Atuar com autonomia nas relagbes institucionais com os demais
Poderes do Estado.

Eficiéncia - Gerir os variados tipos de recursos de forma otimizada, considerando
meétodos e procedimentos de referéncia.

Sustentabilidade - Adotar praticas que garantam o equilfbrio entre governanga,
bem-estar social e preservagdo ambiental.
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MAPA

ESTRATEGICO

MISSAO

Representar a populagdao aracajuana de forma
meio de
Executivo,
producdo legislativa para melhoria das politicas
plblicas e promocao da qualidade de vida de

independente, por
fiscalizacdo do Poder

democréitica e
debates,

forma sustentavel.

OE1 TRANSPARENCIA

Garantir o acesso  a
informagoes de interesse
publico com linguagem
adequada

SOCIEDADE

OE4 FISCALIZACAO

FISCALIZACAO
E LEGISLACAO

Aperfeicoar e
processo de
politicas publicas

Proporcionar
baseado nas
gerenciais

melhores

PROCESSOS
GERENCIAIS

OE8 DESENVOLVIMENTO
HUMANO

Promover o
desenvolvimento de pessoas,
valorizando-as como eixo da
transformacao institucional

PESSOAS E
RECURSOS

Interesse Publico

Qualidade e Inovacao
Transparéncia

Valorizacao do Capital Humano

sistematizar o
fiscalizacdo

modelo de gestio
praticas

ampla

OE2 COMUNICACAO

Desenvolver e fortalecer
comunicagao interna e
externa de forma acessivel
e diversa

de

OE6 GESTAO ADMINISTRATIVA

OE9 ESTRUTURA

Fornecer estrutura fisica e
de seguranca com alta
capacidade de suporte as
operacoes

VALORES

Modernizar,
gestio do processo legislativo

Tornar-se protagonista no ambito das camaras
municipais brasileiras, referéncia em atuacdo em
debates, fiscalizacdo e producdo legislativa, com
participacio
comunicacdo de qualidade.

social, transparéncia e

OE3 PARTICIPACAO SOCIAL

Desenvolver e fortalecer a
participacao cidada no processo
legisiativo e na fiscalizacao da
Administracdo e de politicas
publicas

OE5 LEGISLACAO

otimizar e integrar a

OE7 GESTAO FINANCEIRA

Elevar a conformidade e a qualidade
das
financeiras as exigéncias legais

informacoes  contdbeis e

OE10 SUSTENTABILIDADE

Aumentar a eficiéncia no usc de
recursos e realizar o tratamento
adequado de residuos sélidos

Democracia
Independéncia
Eficiéncia
Sustentabilidade
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OBJETIVOS

ESTRATEGICOS

Os objetivos estratégicos e seus resultados-chaves sao:

OE1 - Garantir o acesso a informacoes de interesse publico com linguagem
adequada.

Resultados-Chaves:

1.1.Parceria com site de banco de leis firmada.

1.2.Capacitagao de linguagem simples realizada.

OE2 - Desenvolver e fortalecer comunicagao interna e externa de forma
acessivel e diversa.

Resultados-Chaves:

2.1. Politica de Comunicacdo Institucional publicada e Plano de Comunicacao
elaborado e apresentado.

2.2. Expansado do alcance dos canais de comunicagao realizada.

2.3. Canal dindmico de comunicacao interna criado.

OE3 - Desenvolver e fortalecer a participacao cidada no processo legislativo e
na fiscalizacdo da Administracao e de politicas publicas.

Resultados-Chaves:

3.1. Pelo menos quatro mecanismos de participacao popular criados ou
aprimorados significativamente.

3.2. Proposta de agbes de educacdo para fiscalizagdo cidada elaborada e
apresentada.

OE4 - Aperfeicoar e sistematizar o processo de fiscalizacdo de politicas
publicas.

Resultados-Chaves:

4.1. Proposta de parceria com instituicbes de controle, académicas e centros de
pesquisa elaborada e apresentada.

PE CMA 2025-2030 Ii
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OBJETIVOS

ESTRATEGICOS

Os objetivos estratégicos e seus resultados-chaves sao:

OES5 - Modernizar, otimizar e integrar a gestao do processo legislativo.
Resultados-Chaves:

5.1. Consolidacao de leis ou tratamento equivalente realizado.

5.2. Proposta de sistema integrado apresentada.

OE6 - Proporcionar modelo de gestao baseado nas melhores praticas
gerenciais.

Resultados-Chaves:

6.1. Proposta de gestdo da informacao e do conhecimento apresentada.

6.2. Manual de servicos e de processos internos ou documento semelhante
disponibilizado.

6.3. Processos da CMA adequados a LGPD.

6.4. Memoria da CMA preservada.

6.5. Gerenciamento de processos implementado.

6.6. Reestruturacao organizacional com base na arquitetura de processos realizada.
6.7. Gestdo de riscos implementada.

6.8. Proposta de home office apresentada.

OE7 - Elevar a conformidade e a qualidade das informacoes contabeis e
financeiras as exigéncias legais.

Resultados-Chaves:

7.1. Reduzir em 90% as inconsisténcias nos lancamentos contabeis.

7.2. Alcancar 100% de conformidade com os critérios do MCASP, LRF e NBC TSP nas
prestacdes de contas.

7.3. Publicar todos os demonstrativos contabeis com, no minimo, 15 dias de
antecedéncia ao prazo legal.

PE CMA 2025-2030 Ii
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OBJETIVOS

ESTRATEGICOS

Os objetivos estratégicos e seus resultados-chaves sao:

OES8 - Fornecer estrutura fisica e de seguranca com alta capacidade de suporte
as operacoes.

Resultados-Chaves:

8.1. Nova sede propria construida e disponibilizada para funcionamento.

8.2, Mobiliarios prioritarios substituidos, empresa de manuten¢ao predial
contratada e proposta de atualizagdo do parque tecnoldgico elaborada e
apresentada.

8.3. Gestdo de contratos e de compras aprimorada.

8.4. Protocolo e sistemas implementados.

8.5. Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo (PDTI) em execugao.

8.6. Proposta de Politica de Seguranca da Informacdo (PSI) elaborada e
apresentada.

OE9. Aumentar a eficiéncia no uso de recursos e realizar o tratamento
adequado de residuos solidos.

Resultados-Chaves:

9.1. Manitoramento do consumao relativo institucional implementado.

9.2. Acordo de cooperacao assinado para destinacao ambientalmente responsavel
de residuos solidos ndo reciclaveis.

OE10 - Promover o desenvolvimento de pessoas, valorizando-as como eixo da
transformacao institucional.

Resultados-Chaves:

10.1. Proposta de politica de gestdo de pessoas elaborada e apresentada.

10.2. Politica de capacitacao permanente e plano bienal de capacitacdo elaborados.
10.3. Programa de integracao institucional criado e proposta de desenvolvimento e
praticas de promocao da cultura organizacional elaborada e apresentada.

10.4. Politica de Responsabilidade Social publicada.
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ACOES

ESTRATEGICAS

Referentes ao objetivo OE1 - Garantir o acesso a informacoes de interesse

publico com linguagem adequada.

Resultado-Chave 1.1. Parceria com site de banco de leis firmada.

Acao 1.1.1. Elaborar e apresentar proposta de parceria com site de banco de leis.
Acao 1.1.2. Garantir que todas as normas de interesse geral estejam disponiveis a
populacdo, com link direto do site da CMA para o site parceiro e devida divulgacao a
populacao.

Resultado-Chave 1.2. Capacitacao de linguagem simples realizada.

Acao 1.2.1. Identificar unidades organizacionais que divulgam informacdo ao
publico geral ou realizam atendimento ao publico.

Acao 1.2.2. Promover capacitacao sobre linguagem simples aos profissionais das
unidades organizacionais que divulgam informacdes ao publico geral ou realizam
atendimento ao publico.

Referentes ao objetivo OE2 - Desenvolver e fortalecer comunicacdo interna e
externa de forma acessivel e diversa.

Resultado-Chave 2.1. Politica de Comunicagdo Institucional publicada e Plano des
Comunicacdo elaborado e apresentado.

Acdo 2.1.1. Ajustar as iniciativas de comunicacao da instituicdo para que estejam
alinhadas a estratégia organizacional.

Acao 2.1.2. Elaborar Politica de Comunicacdo Institucional da CMA.

Acdo 2.1.3. Realizar uma analise comparativa com outras casas legislativas para
identificar boas praticas de engajamento do publico.

Acao 2.1.4. Elaborar Plano de Comunicacao da CMA.

Acao 2.1.5. Elaborar e tornar publico manual de comunicacgao institucional.
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ACOES

ESTRATEGICAS

Resultado-Chave 2.2, Expansado do alcance dos canais de comunicacao realizada.
Acdo 2.2.1. Utilizar multiplos canais de comunicacdo para atingir diferentes
segmentos da sociedade.

Acdo 2.2.2. Desenvolver contetdos simplificados, visando facilitar o entendimento
e ampliar o alcance da comunicacao com a sociedade.

Acao 2.2.3. Promover e divulgar os canais de participacao, as redes sociais e a
ouvidoria, entre outros.

Acao 2.2.4. Investir na promogao de conteudos nas midias sociais para ampliar a
audiéncia, o nimero de seguidores e o engajamento.

Acao 2.2,5. Realizacdo de uma campanha de comunicacao, por meio de
contratagao de agéncia de publicidade, para dar visibilidade as agdes da CMA.

Resultado-Chave 2.3. Canal dinamico de comunicacao interna criado.

Acao 2.3.1. Criar canal de comunicacdo interna para informes, pesquisas,
campanhas, eventos direcionados aos colaboradores e para promocdo de
endomarketing.

Referentes ao objetivo OE3 - Desenvolver e fortalecer a participacao cidada no
processo legislativo e na fiscalizacdo da Administracdo e de politicas publicas.

Resultado-Chave 3.1. Pelo menos quatro mecanismos de participacao popular
criados ou aprimorados significativamente.

Acao 3.1.1. Realizar estudo sobre melhores praticas e ferramentas de participacao
cidada.

Acao 3.1.2. Elaborar e apresentar proposta renovada para o programa Camara
Itinerante.

Acao 3.1.3. Elaborar proposta de criacdo ou aprimoramento significativo de pelo
menos quatro mecanismos eficazes de participacao popular.

Acao 3.1.4. Implementar os novos mecanismos ou 0s aprimoramentos
significativos.
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ACOES

ESTRATEGICAS

Resultado-Chave 3.2. Proposta de acdes de educacao para fiscalizacao cidada
elaborada e apresentada:

Acao 3.2.1. Realizar estudo sobre fiscalizacao cidada, com foco na educacao de
cidaddos para fiscalizagao.

Acao 3.2.2. Elaborar e apresentar proposta de acdes de educacado para fiscalizacao,
com base no estudo realizado.

Referentes ao objetivo OE4 - Aperfeicoar e sistematizar o processo de
fiscalizacao de politicas publicas.

Resultado-Chave 4.1. Proposta de parceria com instituicoes de controle,
académicas e centros de pesquisa elaborada e apresentada.

Acao 4.1.1. Realizar estudo sobre instituicdes de controle, académicas e centros de
pesquisa, e levantar informacdes que possam ser providas por essas instituicoes
para subsidiar a atividade de fiscalizacao realizada pelo Poder Legislativo Municipal,
com o proposito de monitorar, controlar e avaliar politicas publicas.

Acdo 4.1.2. Elaborar e apresentar proposta de parcerias, considerando instituicdes
e informacgdes pertinentes a atividade de fiscalizacao.

Referentes ao objetivo OE5 - Modernizar, otimizar e integrar a gestdao do
processo legislativo.

Resultado-Chave 5.1. Consolidacao das leis ou tratamento equivalente realizado.
Acao 5.1.1. Criar mecanismo de registro de status de cada lei (vigente, revogada
total ou parcialmente).

Acao 5.1.2. Revisar e atualizar status de cada lei, devendo ficar claro, em caso de lei
revogada, a lei revogadora, bem como analisar a viabilidade de revogar todas as
normas nao vigentes ainda nao expressamente revogadas.

Acao 5.1.3. Realizar a consolidacdo de leis de mesma matéria ou um tratamento
equivalente, de forma a deixar claro aos cidaddos se é redacdo vigente, alteracdo,
revogacao ou outra modificacdo que tenha ocorrido.
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ACOES

ESTRATEGICAS

Resultado-Chave 5.2, Proposta de sistema integrado apresentada.

Acao 5.2.1. Realizar diagndstico da situa¢do atual, contendo sobretudo dificuldades
no processo legislativo decorrente de uso de sistema atual.

Acao 5.2.2. Elaborar e apresentar proposta de sistema que integre os setores
vinculados ao processo legislativo, facilite o acesso ao andamento dos processos,
elimine ou reduza a necessidade de controle manual e disponibilize a legislacao aos

cidaddos.
Referentes ao objetivo OE6 - Proporcionar modelo de gestdo baseado nas
I sticas g s

Resultado-Chave 6.1. Proposta de gestdo da informacdo e do conhecimento
apresentada.

Agao 6.1.1. Realizar estudo sobre Gestao da Informacao e do Conhecimento.

Acao 6.1.2. Elaborar proposta estruturada de praticas de difusdao e
compartilhamento de informa¢do e conhecimento com base na adocdo de
metodologias, praticas e ferramentas dessas areas.

Acdao 6.1.3. Buscar o melhor aproveitamento de pessoas, como ativo de
conhecimento, mapeando profissionais com competéncias em determinadas areas
com vistas ao compartilhamento de conhecimento.

Acao 6.1.4. Estimular a sugestao, presencial ou virtual, de melhoria e inovacao na
CMA.

Acdo 6.1.5. Elaborar proposta de intranet ou servico central assemelhado de
compartilhamento interno de arquivos e informacoes de interesse interno geral.

Resultado-Chave 6.2. Manual de servigos e de processos internos ou documento
semelhante disponibilizado.

Acgdo 6.2.1. Levantar informacdes sobre unidades organizacionais e seus servicos.
Acao 6.2.2. Elaborar manual de processos internos ou documento semelhante,
valida-lo com os interessados e disponibiliza-lo a toda a CMA via intranet ou servico
de compartilhamento de informacdes assemelhado.
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ACOES

ESTRATEGICAS

Resultado-Chave 6.3. Processos da CMA adeqguados a LGPD.

Acao 6.3.1. Normatizar o tratamento de dados pessoais (LGPD).

Acao 6.3.2. Implementar processos e definir atores e instancias de
responsabilizacdo em atendimento a LGPD.

Acao 6.3.3. Elaborar plano de adequacao dos processos e dos dados da CMA a
LGPD.

Resultado-Chave 6.4. Memdria da CMA preservada.

Acao 6.4.1. Realizar estudo de alternativas para modernizacao da gestao de
documentos e da elevacao da eficiéncia dos processos de trabalho do Setor de
Arquivo Historico, incluindo a ampliagao da digitalizacao.

Acdo 6.4.2. Elaborar e apresentar proposta de solu¢des de modernizacao da gestao
de documentos.

Acdo 6.4.3. Realizar estudo com proposicdo de solugdes para preservar e viabilizar
0 acesso do publico ao acervo digitalizado.

Acao 6.4.4. Implementar as acdes de modernizagao.

Ac¢do 6.4.5. Implementar as solugdes para acesso publico ao acervo.

Resultado-Chave 6.5. Gerenciamento de processos implementado.

Acao 6.5.1. Mapear cadeia de valor.

Acao 6.5.2. Definir metodologia de mapeamento de processos.

Acdo 6.5.3. Identificar todos os servicos e processos da CMA.

Acao 6.5.4. Desenvolver mecanismo de priorizacac de processos para fins de
mapeamento, considerando a cadeia de valor, e priorizar processos das unidades
organizacionais a partir de tais mecanismaos.

Acao 6.5.5. Elaborar plano de mapeamento de processos, definindo escopo e
cronograma para os trabalhos.

Acao 6.5.5. Mapear os processos priorizados.

Acao 6.5.7. Identificar fluxos criticos de informacao intersetorial e propor
modificacdes do fluxo, de forma a suprir a necessidade de informacao da unidade
interessada.

Acao 6.5.8. Promover campanhas internas de conscientizacdo sobre gerenciamento
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ACOES

ESTRATEGICAS

Resultado-Chave 6.6. Reestruturacao organizacional com base na arquitetura de
processos realizada.

Acao 6.6.1. Identificar processos importantes que necessitem de mudancas.

Acao 6.6.2. Identificar processos que podem ser descontinuados.

Acao 6.6.3. Promover a melhoria dos processos com base nas informacfes das
acOes anteriores.

Acdo 6.6.4 Analisar viabilidade de estabelecimento de indicadores por processo
e/ou unidade organizacional, considerando servicos, processos prioritarios e 6rgao
que realizara o acompanhamento de tais indicadores.

Acdo 6.6.5. Analisar necessidade de mudanca da estrutura organizacional e
elaborar proposta de mudanga, de forma a otimizar os processos criticos e
importantes; bem como a necessidade de reformular o sistema de comunicacdo da
estrutura organizacional.

Resultado-Chave 6.7. Gestao de riscos implementada.

Acdo 6.7.1. Realizar estudo sobre gestao de risco.

Acao 6.7.2. Elaborar e publicar politica de gestao de riscos.

Acao 6.7.3. Elaborar e disponibilizar documento instrucional sobre gestao de riscos;
Acao 6.7.4. Identificar e documentar riscos para o alcance dos objetivos
estratégicos.

Acao 6.7.5. Listar e documentar as principais respostas aos riscos para o alcance
dos objetivos estrategicos.

Acao 6.7.6. Realizar controle de riscos do PE CMA 2025-2030.

Resultado-Chave 6.8. Proposta de home office apresentada.

Acao 6.8.1. Realizar estudo sobre home office no setor publico.
Acao 6.8.2, Elaborar proposta de home office para a CMA.

PE CMA 2025-2030 Ii

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://cmaracaju.1doc.com.br/verificacao/3892-81FA-A165-FA67 e informe o cédigo 3892-81FA-A165-FA67

Assinado por 1 pessoa: RICARDO VASCONCELOS SILVA



ACOES

ESTRATEGICAS

Referen jetiv E7 - Elevar nformi ualidade das
inf ¢ Sa— . e igéncias legais.

Resultado-Chave 7.1. Reduzir em 90% as inconsisténcias nos lancamentos
contabeis.

Acao 7.1.1. Realizar treinamentos periédicos para servidores da area contabil sobre
boas praticas e atualizagdo de normas.

Acdo 7.1.2. Criar um fluxo de revisdo para detectar e corrigir inconsisténcias antes
do fechamento dos balancos.

Acdao 7.1.3. Desenvolver manuais e guias padronizados para 0S processos
contabeis, garantindo uniformidade nos registros.

Resultado-Chave 7.2. Alcancar 100% de conformidade com os critérios do MCASP,
LRF e NBC TSP nas prestacdes de contas.

Acao 7.2.1. Implantar um sistema de monitoramento e controle de conformidade
para acompanhar o atendimento aos requisitos regulatorios.

Acao 7.2.2. Criar grupo de supervisdao teécnica para revisar periodicamente a
aderéncia as normas MCASP, LRF e NBC TSP.

Acao 7.2.3. Estabelecer parceria com orgaos reguladores e/ou consultorias
especializadas para garantir alinhamento as exigéncias legais.

Resultado-Chave 7.3. Publicar todos os demonstrativos contabeis com, no minimo,
15 dias de antecedéncia ao prazo legal:

Acdo 7.3.1. Definir um cronograma detalhado de fechamento contabil com prazos
antecipados para preparacao e revisao dos demonstrativos.
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ACOES

ESTRATEGICAS

Referentes ao objetivo OE8 - Fornecer estrutura fisica e de seguranc¢a com alta
capacidade de suporte as operacoes.

Resultado-Chave 8.1. Nova sede propria construida e disponibilizada para
funcionamento.

Acao 8.1.1. Elaborar diagnostico da situagao atual dos prédios utilizados com vistas
a justificar se as instalagbes atuais limitam a atuacdo do Poder Legislativo
Municipal.

Acao 8.1.2. Elaborar estudo de viabilidade técnica e financeira para a construcdo de
sede propria.

Acao 8.1.3. Inserir previsao da construcao no PPA, na LDO e na LOA.

Acao 8.1.4. Realizar processo licitatério para constru¢do de sede prépria.

Acao 8.1.5. Acompanhar e fiscalizar a obra de construcao de sede propria.

Acao 8.1.6. Disponibilizar sede propria para funcionamento.

Resultado-Chave 8.2. Mobilidrios prioritarios substituidos, empresa de
manutengao predial contratada e proposta de atualizacdo do parque tecnologico
elaborada e apresentada.

Acao 8.2.1. Elaborar diagnostico da situacao atual dos mobiliarios, classificando-os
em graus de relevancia para priorizagdo de aquisi¢do, considerando gravidade,
urgéncia e tendéncia.

Acao 8.2.2, Adquirir mobiliarios.

Acao 8.2.3. Contratar empresa de manutencao predial.

Acgao 8.2.4. Com base no diagnostico da situacdo atual de TI, elaborar mapa de
preco para estimar total necessario para suprir necessidades classificadas como
prioritarias e apresenta-lo a autoridade competente para tomada de decisao;

Acao 8.2.5. Elaborar e apresentar proposta de revisao do leiaute do primeiro andar
da atual sede da CMA.
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ACOES

ESTRATEGICAS

Resultado-Chave 8.3. Gestdao de contratos e de compras aprimorada.

Acao 8.3.1. Instituir uma equipe técnica voltada para a solicitacdo de compras e
contratacao de servigos.

Acao 8.3.3. Implantar sistema gue possibilite a gestao de Contratos e de Atas de
Registro de Precos.

Acao 8.3.4. Aprimorar o processo de compras de materiais de estoque,
possibilitando a aquisi¢ao de produtos de melhor qualidade.

Resultado-Chave 8.4. Protocolo e sistemas implementados.

Acdo 8.4.1. Implementar o protocolo digital para entrada e saida de documentos
oficiais.

Acao 8.4.2. Implementar o sistema de gestao de documentos.

Acao 8.4.3. Instituir protocolo de seguranca para acesso as dependéncias da CMA,
com a instalacao de detector de metal, sistema de cadastro, catraca para visitantes
e sistema de radiocomunicagao para equipe de seguranca, recepcao e cerimonial,

Resultado-Chave 8.5. Plano Diretor de Tecnologia da Informacao (PDTI) em
execugao.

Acao 8.5.1. Diagnosticar as necessidades de TI.

Acao 8.5.2. Definir objetivos e metas e elaborar plano de acao.

Acao 8.5.3. Elaborar e apresentar o PDTI.

Resultado-Chave 8.6. Proposta de Politica de Seguranca da Informacao (PSI)
elaborada e apresentada.

Acdo 8.6.1. Levantar os servicos de Tl providos na CMA.

Acdo 8.6.2. Realizar avaliacao de riscos dos servicos de Tl.
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Acao 8.6.3. Elaborar e apresentar proposta da PSI.
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Referente ao objetiv E9 - Aumentar a eficiéncia no uso recur
lizar o tratamen resi o[

Resultado-Chave 9.1. Monitoramento do consumo institucional per capita
implementado.

Acao 9.1.1. Elaborar novo Plano de Logistica Sustentavel (PLS) de duracao bienal,
com praticas de sustentabilidade e de racionalizacao do uso de materiais e servicos.
Acao 9.1.2. Cruzar os dados do consumo de papel para impressao, agua, energia
eletrica, gestao de documentos, entre outros dados relevantes, para o PLS, com o
numero de servidores ativos no periodo e/ou com a area construida dos imoveis
ocupados pela instituicao, para identificar o grau de eficiéncia no uso dos recursos
naturais e dos recursos publicos investidos.

Acao 9.1.3. Manter comunicacao continua entre as unidades organizacionais
responsaveis por gerir as informacdes do consumo institucional para identificacao
cuidadosa de situacdes de alerta para perda, desperdicio ou ineficiéncia de
recursos, alem das devidas intervencoes.

Resultado-Chave 9.2. Acordo de cooperacao assinado para destinacao
ambientalmente responsavel de residuos solidos nao reciclaveis.

Acao 9.2.1. Elaborar e publicar Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos.

Acdo 9.2.2. Identificar e realizar benchmarking com instituicdes que possuam
coleta regular de itens nao reciclaveis e outros materiais nao contemplados no<
acordo existente com a cooperativa de reciclagem.

Acao 9.2.3. Identificar melhores alternativas disponiveis e realizar processo parag
assinatura de acordo com instituigao que colete os residuos solidos nao reciclaveis3
produzidos.
Acgao 9.2.4. Assinar acordo para realizacao de logistica reversa e/ou destinacaog
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Acao 9.2.5. Monitorar o quantitativo dos residuos solidos, estudar suas fontes e
propor logistica sustentavel que reduza substancialmente a geracao destes,
priorizando aqueles mais prejudiciais ao meio ambiente.
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ACOES

ESTRATEGICAS

Referen jetiv E10 - Promover nvolvimen pessoas,
. . . cio institucional

Resultado-Chave 10.1. Proposta de Politica de Gestdo de Pessoas elaborada e
apresentada.

Acao 10.1.1. Realizar estudo de modelos de gestdo de pessoas aplicados ao setor
publico.

Acdo 10.1.2. Elaborar e apresentar proposta de Politica de Gestdo de Pessoas com
base nos estudos realizados.

Acao 10.1.3. Elaborar e apresentar proposta de iniciativa para facilitar mudanca de
lotacdo, promovendo um melhor aproveitamento das pessoas e alinhando
interesses das pessoas e da instituicao.

Resultado-Chave 10.2. Politica de Capacitacdo Permanente e Plano Bienal de
Capacitacdo elaborados.

Acao 10.2.1. Realizar estudo sobre Gestdao de Competéncias e elaborar Relatorio de
Gestdo de Competéncias identificando as competéncias tecnicas e
comportamentais essenciais para a CMA, considerando seus processos finalisticos,
gerenciais e de suporte.

Acao 10.2.2. Elaborar Politica de Capacitagdo Permanente.

Acdo 10.2.3. A partir do Relatério de Gestdo de Competéncias e feedbacks de
gestores e servidores, elaborar proposta de Plano Bienal de Capacitacdo para
oferecimento proprio ou por instituicdes parceiras.

Acdo 10.2.4. Prover suporte ao treinamento de pessoal organizado pelas proprias
unidades organizacionais sobre temas especificos de seus servi¢os.
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ACOES

ESTRATEGICAS

Resultado-Chave 10.3. Programa de Integracao Institucional criado e proposta de
desenvolvimento e praticas de promocao da cultura organizacional elaborada e
apresentada.

Acao 10.3.1. Criar Programa de Integracao Institucional para novos estagiarios,
servidores, gestores e vereadores, a fim de promover visao sistémica, por meio da
apresentacao de missao, visao, valores, principais normas internas de interesse
geral, estrutura organizacional, dindmica entre unidades organizacionais, da
entrega de material de apoio e outras informacées interessadas ao publico-alvo e
da realizacao de tour institucional.

Acao 10.3.2. Realizar estudo sobre gestao da cultura e clima organizacional e
elaborar proposta de desenvolvimento e praticas de gestao e promogdo da cultura
e clima organizacional.

Resultado-Chave 10.4. Politica de Responsabilidade Social publicada.

Acao 10.4.1. Promover reunides de setores relacionados a promogao de saude
integral e qualidade de vida no trabalho para construcdo coletiva de atividades
como calendarios anuais, programacao conjunta de eventos e realizacdao de
campanhas, com vistas a maximizacao do alcance de suas acdes.

Acao 10.4.2. Articular setores para oferecerem suas contribuicbes a um estudo do
contexto institucional que ofereca a perspectiva da responsabilidade social (como$
acessibilidade, equidade de género e raca, respeito a diversidade,
religiosa e enfrentamento ao assedio moral e sexual).

Acao 10.4.3. Elaborar minuta de politica institucional com base em estudo e
apresentar a alta administracao para tomada de decisGes pertinentes.

Acdo 10.4.4. Inserir acdes pertinentes a responsabilidade social nas atividadeso
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conjuntas dos setores relacionados a saude integral e qualidade de vida no§
trabalho.
Acao 10.4.5. Publicar Politica de Responsabilidade Social.
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